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1. Wer wir sind und wofür diese Bedingungen gelten

Freeza wird betrieben von Daniel Hopp, Karl-Kunger-Str. 65, 12435 Berlin, E-Mail:

hi@freeza.app (weitere Angaben im Impressum). „Wir“ meint in diesen Bedingungen ihn.

Diese Bedingungen regeln die Nutzung von Freeza — der Freeza-App für iPhone und iPad

(iOS) und künftiger Apps für andere Plattformen oder im Web (zusammen „Freeza“).

Abweichende Bedingungen von Nutzern gelten nicht. Laden Sie die iOS-App aus dem App

Store, gilt für die App selbst zusätzlich Apples Standard-Lizenzvertrag für Endnutzer; für die

Nutzung des Dienstes gelten diese Bedingungen.

Wie wir mit Ihren Daten umgehen, erklärt die Datenschutzerklärung. Sie dient Ihrer

Information und ist nicht Teil dieser Bedingungen; Sie müssen ihr nicht zustimmen.

2. Was Freeza ist

Freeza ist ein Foto-Inventar für Gefrierschränke: Sie fotografieren, was hineinkommt, und

Freeza zeigt Ihnen, wie lange es schon drin ist. Sie können

Gefrierschränke anlegen und Einträge (Foto, Einfrierdatum, optional eine Notiz und ein

Datum, bis zu dem Sie etwas aufbrauchen möchten) hinzufügen, verschieben und löschen,

einzelne Gefrierschränke per Einladungslink oder QR-Code mit anderen teilen,

gelöschte Inhalte 30 Tage lang aus dem Papierkorb wiederherstellen,

jederzeit alle Ihre Daten exportieren und Ihr Konto löschen.

Freeza ist kostenlos. Es gibt keine Werbung und kein Tracking. Damit der Dienst für alle

stabil bleibt, gelten technische Obergrenzen: derzeit bis zu 10 eigene Gefrierschränke, bis zu

250 Einträge je Gefrierschrank und bis zu 20 MB je Foto. Geteilten Gefrierschränken anderer

können Sie beliebig viele beitreten.

Freeza sagt Ihnen nicht, ob etwas noch essbar ist. Das Alter eines Eintrags und ein Datum,

bis zu dem Sie etwas aufbrauchen möchten, sind Erinnerungshilfen, keine Aussagen über die

Haltbarkeit oder Sicherheit von Lebensmitteln. Freeza kennt die Temperatur Ihres

Gefrierschranks nicht. Für die richtige Lagerung (−18 °C oder kälter), das Auftauen und die
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Beurteilung, ob ein Lebensmittel noch genießbar ist, sind Sie selbst verantwortlich; Angaben

auf der Verpackung gehen vor.

3. Konto und Vertragsschluss

Registrierung. Für Freeza brauchen Sie nur eine E-Mail-Adresse, kein Passwort. So kommt

der Nutzungsvertrag zustande:

1. Sie geben auf der Anmeldeseite Ihre E-Mail-Adresse ein und bestätigen, dass Sie diese

Nutzungsbedingungen akzeptieren.

2. Bevor Sie auf „Anmelden“ tippen, können Sie Ihre E-Mail-Adresse im Eingabefeld prüfen und

korrigieren. Haben Sie sich vertippt, kommt kein Link an — über „Andere E-Mail?“ können Sie

jederzeit neu beginnen.

3. Mit dem Tippen auf „Anmelden“ bitten Sie uns um ein Konto. Wir bestätigen den Eingang

sofort mit einer E-Mail, die einen Anmeldelink und einen Code enthält.

4. Sobald Sie den Link öffnen oder den Code eingeben, legen wir Ihr Konto an. Damit ist der

Vertrag geschlossen.

Vertragssprachen sind Deutsch und Englisch. Wir speichern, welcher Fassung dieser

Bedingungen Sie wann zugestimmt haben. Jede Fassung bleibt unter einer eigenen Adresse

abrufbar (diese: freeza.app/agb/v1); Sie können sie dort jederzeit ansehen und als PDF

speichern oder drucken. Wir haben uns keinem Verhaltenskodex unterworfen.

Mindestalter. Sie müssen mindestens 16 Jahre alt sein. Sind Sie noch nicht volljährig,

brauchen Sie die Zustimmung Ihrer Eltern.

Nur privat? Freeza richtet sich an Privathaushalte. Sie dürfen es aber auch beruflich nutzen

(etwa in einem kleinen Café); dann gelten diese Bedingungen genauso, mit den

Besonderheiten für Unternehmer in Ziff. 10 und 15.

Ein Konto pro Person. Halten Sie Ihre E-Mail-Adresse aktuell und schützen Sie den Zugang

zu ihr — wer Ihr Postfach kontrolliert, kann sich bei Freeza als Sie anmelden. Melden Sie sich

bei uns, wenn Sie einen Missbrauch Ihres Kontos vermuten. Auf Ihren Geräten bleiben Sie bis

zu 12 Monate angemeldet; in den Einstellungen können Sie jedes Gerät einzeln abmelden.

4. Ihre Inhalte

Sie gehören Ihnen. Fotos und Notizen, die Sie hochladen, bleiben Ihre. Sie geben uns nur

das Recht, sie zu speichern, technisch zu bearbeiten (verkleinern, Vorschaubilder erzeugen,

Metadaten entfernen) und Ihnen sowie den Mitgliedern des jeweiligen Gefrierschranks

anzuzeigen — und zwar nur, solange und soweit das für den Betrieb von Freeza nötig ist. Wir
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sehen uns Ihre Fotos nicht an, werten sie nicht aus, verkaufen sie nicht und nutzen sie nicht

zum Training von KI.

Sie sind für sie verantwortlich. Laden Sie nur Inhalte hoch, die Sie hochladen dürfen. Freeza

ist für Lebensmittel gedacht — bitte fotografieren Sie keine Personen. Ist doch jemand auf

einem Foto zu sehen, müssen Sie sicherstellen, dass das in Ordnung ist.

Metadaten. Beim Hochladen entfernen wir alle Metadaten aus Ihren Fotos (z. B. GPS-

Standort und Gerätedaten) und speichern das Original nicht. Alle Daten liegen auf Servern in

Deutschland. Details in der Datenschutzerklärung.

5. Gefrierschränke teilen

Wenn Sie einen Gefrierschrank teilen, sehen alle Mitglieder alle Einträge darin, das

Aktivitätsprotokoll (wer mit welchem Gerät was wann getan hat) sowie die Namen der

anderen Mitglieder. Alle Mitglieder können Einträge hinzufügen, ändern, verschieben und

löschen.

Einladungslinks funktionieren wie ein Haustürschlüssel: Wer den Link hat, kann beitreten.

Geben Sie ihn nur an Menschen, denen Sie Zugang geben wollen. Sie können Links jederzeit

widerrufen und Mitglieder entfernen.

Mitglieder können einen geteilten Gefrierschrank jederzeit verlassen.

Nur der Eigentümer (wer den Gefrierschrank angelegt hat) kann ihn löschen. Löscht der

Eigentümer den Gefrierschrank oder sein Konto, ist der Gefrierschrank für alle Mitglieder

weg (bei einer Kontolöschung sofort, sonst nach 30 Tagen im Papierkorb). Wer darauf nicht

verzichten will, sollte seine Daten vorher exportieren.

6. Was nicht erlaubt ist

Bitte nutzen Sie Freeza nicht, um

rechtswidrige Inhalte zu speichern oder zu teilen (z. B. Darstellungen von Gewalt oder

Missbrauch, Inhalte, die Rechte anderer verletzen),

pornografische oder sexuell explizite Inhalte zu speichern oder zu teilen,

Personen ohne deren Einverständnis zu fotografieren und die Bilder zu teilen,

Freeza als allgemeinen Foto- oder Dateispeicher zu verwenden, der mit Gefrierschränken

nichts zu tun hat,

den Dienst zu stören, zu überlasten oder Sicherheitsmechanismen zu umgehen (z. B.

automatisierte Massenregistrierungen, Scraping, Angriffe),

auf Konten oder Gefrierschränke zuzugreifen, zu denen Sie nicht eingeladen wurden.
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7. Meldungen und wie wir mit Verstößen umgehen

Wir kontrollieren Inhalte nicht von uns aus. Es gibt keine automatische Inhaltsprüfung und

keine Moderation durch Algorithmen. Wir werden nur tätig, wenn uns ein Hinweis erreicht

oder wir auf andere Weise konkret von einem Verstoß erfahren.

Rechtswidrige Inhalte melden. Jeder — auch wer kein Konto hat — kann uns Inhalte melden,

die er für rechtswidrig oder für einen Verstoß gegen Ziff. 6 hält: per E-Mail an

abuse@freeza.app. Bitte geben Sie dabei an, wo sich der Inhalt befindet (z. B. Einladungslink

oder Beschreibung), warum er rechtswidrig ist, Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse (außer

bei Meldungen zu Darstellungen sexuellen Kindesmissbrauchs) und dass Ihre Angaben nach

bestem Wissen richtig und vollständig sind. Wir bestätigen den Eingang, prüfen die Meldung

sorgfältig, entscheiden ohne Automatisierung und teilen Ihnen das Ergebnis mit.

Was wir tun können. Verstößt ein Inhalt gegen das Gesetz oder gegen Ziff. 6, können wir —

abgestuft und verhältnismäßig — den Inhalt sperren oder löschen, einen Einladungslink

deaktivieren oder in schweren oder wiederholten Fällen Ihr Konto sperren oder den Vertrag

kündigen (Ziff. 11). Wir berücksichtigen dabei die Interessen aller Beteiligten und Ihre

Grundrechte, etwa Ihre Meinungsfreiheit. Sie erhalten von uns eine Begründung per E-Mail

und können uns antworten, wenn Sie die Entscheidung für falsch halten; wir sehen sie uns

dann noch einmal an. Der Rechtsweg steht Ihnen immer offen.

Besteht der Verdacht einer Straftat, die das Leben oder die Sicherheit von Menschen

bedroht, informieren wir die zuständigen Behörden.

Kontaktstelle. Unsere zentrale Kontaktstelle für Nutzer und für Behörden (Art. 11 und 12 des

Digital Services Act) ist hi@freeza.app. Wir antworten auf Deutsch und Englisch — von einem

Menschen, nicht von einem Bot.

8. Daten, Papierkorb, Export, Löschung

Papierkorb: Gelöschte Einträge und Gefrierschränke liegen 30 Tage im Papierkorb und

können wiederhergestellt werden. Danach werden sie endgültig gelöscht, einschließlich der

Fotos.

Export: In den Einstellungen können Sie jederzeit alle Ihre Daten exportieren (ein ZIP mit

Ihren Fotos und Daten). Den Download-Link schicken wir Ihnen per E-Mail; er ist 24 Stunden

gültig.

Konto löschen: Sie können Ihr Konto in den Einstellungen jederzeit selbst löschen. Konto,

Geräte, alle Gefrierschränke, die Sie angelegt haben (mit allen Einträgen und Fotos), und Ihre

Mitgliedschaften werden dann sofort und endgültig gelöscht. Es gibt dafür keinen

Papierkorb. Unsere Datenbanksicherungen können gelöschte Daten noch bis zu sechs

Monate enthalten; wir nutzen sie nur, um den Dienst nach einem Fehler wiederherzustellen.
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Freeza ist kein Backup. Wir sichern unsere Datenbank regelmäßig, aber ein Verlust Ihrer

Daten — bis hin zum Verlust aller Einträge und Fotos, etwa durch einen technischen Defekt —

lässt sich nie ganz ausschließen. Fotos sichern wir nicht gesondert. Wenn Ihnen Inhalte

wichtig sind, bewahren Sie eine eigene Kopie auf oder nutzen Sie regelmäßig den Export.

9. Verfügbarkeit und Weiterentwicklung

Wir geben uns Mühe, garantieren aber nichts. Freeza wird von einer Einzelperson

betrieben. Wir bemühen uns, dass Freeza zuverlässig erreichbar ist, können aber keine

bestimmte Verfügbarkeit zusagen. Wartungsarbeiten, Updates und Störungen können zu

Unterbrechungen führen. Größere geplante Wartungen kündigen wir nach Möglichkeit vorher

an.

Freeza entwickelt sich weiter. Wir halten Freeza technisch aktuell und sicher und dürfen es

verbessern und verändern. Änderungen, die Ihre Nutzung mehr als nur unerheblich

verschlechtern (z. B. Wegfall einer Funktion, die Sie nutzen), teilen wir Ihnen mindestens 30

Tage vorher per E-Mail mit. Sie können dann Ihr Konto löschen, wenn Sie damit nicht

einverstanden sind.

Einstellung des Dienstes. Sollten wir Freeza irgendwann ganz einstellen, teilen wir Ihnen das

mindestens 3 Monate vorher per E-Mail mit, damit Sie Ihre Daten in Ruhe exportieren können.

10. Haftung

In den folgenden Fällen lässt das Gesetz keine Beschränkung der Haftung zu. Wir haften

deshalb unbeschränkt

bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit,

für Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit,

nach dem Produkthaftungsgesetz und

soweit wir eine Garantie übernommen haben.

Bei leichter Fahrlässigkeit haften wir nur, wenn wir eine wesentliche Vertragspflicht verletzen

— also eine Pflicht, deren Erfüllung die Nutzung von Freeza überhaupt erst möglich macht

und auf deren Einhaltung Sie regelmäßig vertrauen dürfen (z. B. Ihre Inhalte nicht an

Unbefugte herauszugeben). In diesem Fall ist unsere Haftung auf den bei Vertragsschluss

vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Im Übrigen ist die Haftung

für leichte Fahrlässigkeit ausgeschlossen.

Datenverlust. Für den Verlust von Daten haften wir — außer in den Fällen, in denen wir

unbeschränkt haften — nur in Höhe des Aufwands, der nötig gewesen wäre, um die Daten



aus einer Kopie wiederherzustellen, die Sie regelmäßig selbst angelegt hätten (etwa mit dem

Export, Ziff. 8).

Diese Regeln gelten auch zugunsten von Personen, die für uns tätig sind. Ansprüche nach

der Datenschutz-Grundverordnung bleiben unberührt.

11. Laufzeit und Kündigung

Der Vertrag läuft unbefristet.

Sie können jederzeit ohne Frist kündigen, indem Sie Ihr Konto in den Einstellungen löschen

oder uns eine E-Mail an hi@freeza.app schreiben.

Wir können mit einer Frist von 2 Monaten per E-Mail kündigen. Das werden wir nur aus

sachlichem Grund tun, etwa wenn ein Konto über lange Zeit nicht genutzt wird.

Aus wichtigem Grund können beide Seiten fristlos kündigen. Ein wichtiger Grund liegt für

uns insbesondere vor, wenn Sie schwerwiegend oder trotz Hinweis wiederholt gegen Ziff. 6

verstoßen oder wenn eine sofortige Kündigung nötig ist, um uns, andere Nutzer oder Dritte

vor erheblichem Schaden zu schützen. Wo es zumutbar ist, geben wir Ihnen vorher

Gelegenheit zur Stellungnahme und die Möglichkeit, Ihre Daten zu exportieren.

Mit dem Ende des Vertrags löschen wir Ihr Konto wie in Ziff. 8 beschrieben.

12. Trinkgeld und künftige Bezahlfunktionen

Trinkgeld. Wenn wir es anbieten, können Sie Freeza freiwillig mit einem Trinkgeld

unterstützen — in der iOS-App per In-App-Kauf über Apple, im Web über einen externen

Zahlungsdienst. Ein Trinkgeld schaltet nichts frei und begründet keinen Anspruch auf eine

Gegenleistung.

Bezahlfunktionen. Kostenpflichtige Funktionen gibt es derzeit nicht. Sollten wir künftig

welche anbieten, gelten dafür zusätzliche Bedingungen, die wir Ihnen vor einem Kauf

anzeigen und denen Sie gesondert zustimmen — einschließlich der Informationen zu Preis,

Laufzeit, Kündigung und Ihrem Widerrufsrecht. Die kostenlose Nutzung nach Ziff. 2 bleibt

davon unberührt.

13. Änderungen dieser Bedingungen

Wenn wir diese Bedingungen ändern, informieren wir Sie mindestens 30 Tage vorher per E-

Mail und zeigen Ihnen die Änderungen. Die neue Fassung gilt für Sie erst, wenn Sie ihr in

der App zustimmen. Stimmen Sie nicht zu, gilt für Sie die bisherige Fassung weiter; wir

können den Vertrag dann aber nach Ziff. 11 ordentlich kündigen.
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Reine Korrekturen, die Sie nicht schlechter stellen (z. B. eine neue Adresse, Tippfehler,

Klarstellungen), können wir ohne Zustimmung vornehmen.

14. Kontakt und Streitbeilegung

Fragen, Kündigungen, Meldungen: hi@freeza.app (Deutsch oder Englisch).

Wir sind nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

15. Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sind Sie Verbraucher, gilt diese

Rechtswahl nur, soweit Ihnen dadurch nicht der Schutz zwingender Vorschriften des Staates

entzogen wird, in dem Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben.

Sind Sie Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches

Sondervermögen, ist Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag Berlin.

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein, bleiben die übrigen

Bestimmungen wirksam. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche

Regelung.

Fassung 1 vom 26.09.2026. Die englische Übersetzung dient der Information; bei

Abweichungen gilt die deutsche Fassung.


